Datenschutzhinweise

Kontakt mit mir

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail-Kontakt mit mir aufnehmen, werden
Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von
Anschlussfragen so lange gespeichert, wie es die bilaterale Kommunikation und Abstimmung
zwischen Thnen und mir erfordert — mindestens jedoch sechs Monate. Diese Daten gebe ich
nicht ohne Thre Einwilligung weiter.

Die ilibermittelten Daten werden nur zum Zweck der Kontaktaufnahme und vorvertragliche
Verhandlungen verwendet. Eine weitere Verwendung der Daten ist ausgeschlossen.

Sollten Sie im Rahmen von Kontaktformularen ausdriicklich der Aufnahme in meinen
Newsletter-Verteiler zustimmen, so werden Thre Kontaktdaten auch weiterhin fiir den Versand
von Newslettern so lange gespeichert, bis Sie diese Einwilligung widerrufen.

Daten von LieferantInnen und KlientInnen

Aus Griinden der Vertragserfiillung und/oder gesetzlichen Vorgaben speichere ich Daten von
KlientInnen und Lieferantlnnen 10 Jahre in meinen Verwaltungssystemen. Es werden
vorrangig Unternehmensdaten, Ansprechpartnerlnnen sowie Kontaktinformationen der
AnsprechpartnerInnen verarbeitet. Die erhaltenen Daten werden je nach Bedarfsfall an
Banken, Finanzimter, behdrdliche Uberpriifungsstellen sowie im Sonderfall an
Inkassounternehmen oder Gerichte weitergegeben. Die Weitergabe der Daten betrifft
hauptséchlich Unternehmensdaten (Juristische Personen), im Sonderfall aber auch natiirliche
Personen.

Cookies

Meine Website verwendet sogenannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien,
die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerit abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden
an.

Ich nutze Cookies dazu, meinr Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben
auf Ihrem Endgerit gespeichert, bis Sie diese 16schen. Sie ermdglichen es mir, Ihren Browser
beim nichsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so konnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie iiber
das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitidt meiner Website eingeschriankt
sein.

Web-Analyse
Beim Besuch meiner Website kann Thr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden, wenn

Sie diese Option auf meinem Cookie-Banner aktiviert haben. Das geschieht vor allem mit
Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Thres Surf-Verhaltens erfolgt



anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurtickverfolgt werden. Sie konnen dieser
Analyse, der Speicherung und Nutzung Threr Daten jederzeit widersprechen, indem Sie die
Optionen in den Cookie-Einstellungen deaktivieren.

Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo. Matomo verwendet
sogenannte ,,Cookies®. Das sind Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Dazu werden die durch
das Cookie erzeugten Informationen iiber die Benutzung dieser Website nicht auf dem Server
eines Drittanbieters gespeichert, sondern auf meinem eigenen Server.

Die Speicherung von Matomo-Cookies und die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der anonymisierten Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot
als auch seine Werbung zu optimieren.

Die durch Cookies erzeugten Informationen iiber die Benutzung dieser Website werden nicht
an Dritte weitergegeben und nur intern ausgewertet. Sie konnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern.

Wenn Sie mit der Speicherung und Nutzung Threr Daten nicht einverstanden sind, konnen Sie
die Speicherung und Nutzung in den Cookie-Einstellungen deaktivieren. In diesem Fall wird
in Threm Browser ein Opt-Out-Cookie hinterlegt, der verhindert, dass Matomo Nutzungsdaten
speichert. Wenn Sie Thre Cookies 16schen, hat dies zur Folge, dass auch das Matomo Opt-
Out-Cookie geloscht wird. Das Opt-Out muss bei einem erneuten Besuch der Seite wieder
aktiviert werden. Matomo-Cookies verbleiben auf Threm Endgerét, bis Sie sie 16schen.

Matomo ist serverseitig so eingestellt, dass die ,,Do Not Track*“-Einstellungen des Browsers
beachtet werden. Zudem werden die letzten 2 Bytes der IP-Adresse geloscht. Die Besucher-
Logs werden automatisch nach 14 Tagen geloscht, archivierte Reportings nach 6 Monaten
bereinigt und geloscht.

Prisenzen in sozialen Netzwerken (Social Media)

Ich unterhalte Onlineprisenzen innerhalb sozialer Netzwerke und verarbeite in diesem
Rahmen Daten der Nutzer, um mit den dort aktiven Nutzern zu kommunizieren oder um
Informationen iiber mich anzubieten.

Ich weise darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer au3erhalb des Raumes der Europdischen
Union verarbeitet werden konnen. Hierdurch konnen sich fiir die Nutzer Risiken ergeben,
weil so z.B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden konnte.

Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb sozialer Netzwerke im Regelfall fiir
Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. So konnen z.B. anhand des
Nutzungsverhaltens und sich daraus ergebender Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt
werden. Die Nutzungsprofile konnen wiederum verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen
innerhalb und aullerhalb der Netzwerke zu schalten, die mutmabBlich den Interessen der Nutzer
entsprechen. Zu diesen Zwecken werden im Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer
gespeichert, in denen das Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert
werden. Ferner konnen in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhéngig der von den Nutzern
verwendeten Geridte gespeichert werden (insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder der
jeweiligen Plattformen sind und bei diesen eingeloggt sind).



Fiir eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und der
Widerspruchsmoglichkeiten (Opt-Out) verweise ich auf die Datenschutzerklédrungen und
Angaben der Betreiber der jeweiligen Netzwerke.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Betroffenenrechten weise
ich darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend gemacht werden kdnnen.
Nur die Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und kénnen direkt
entsprechende Mallnahmen ergreifen und Auskiinfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe
bendtigen, dann kénnen Sie sich an mich wenden.

Facebook: Ich bin gemeinsam mit Facebook Irland Ltd. fiir die Erhebung (jedoch nicht die
weitere Verarbeitung) von Daten der Besucher meiner Facebook-Seite (sog. ,,Fanpage®)
verantwortlich. Zu diesen Daten gehoren Informationen zu den Arten von Inhalten, die Nutzer
sich ansehen oder mit denen sie interagieren, oder die von ihnen vorgenommenen Handlungen
(siehe unter ,,Von dir und anderen getitigte und bereitgestellte Dinge* in der Facebook-
Datenrichtlinie: https://www.facebook.com/policy), sowie Informationen tiber die von den
Nutzern genutzten Geréte (z. B. [P-Adressen, Betriebssystem, Browsertyp,
Spracheinstellungen, Cookie-Daten; siche unter ,,Gerédteinformationen® in der Facebook-
Datenrichtlinie-erklarung: https://www.facebook.com/policy). Wie in der Facebook-
Datenrichtlinie unter ,,Wie verwenden wir diese Informationen?* erldutert, erhebt und
verwendet Facebook Informationen auch, um Analysedienste, so genannte ,,Seiten-Insights®,
fiir Seitenbetreiber bereitzustellen, damit diese Erkenntnisse dariiber erhalten, wie Personen
mit ihren Seiten und mit den mit ihnen verbundenen Inhalten interagieren. Ich habe mit
Facebook eine spezielle Vereinbarung abgeschlossen (,,Informationen zu Seiten-Insights®,
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum), in der insbesondere
geregelt wird, welche Sicherheitsmalnahmen Facebook beachten muss und in der Facebook
sich bereit erkldrt hat die Betroffenenrechte zu erfiillen (d. h. Nutzer konnen z. B. Auskiinfte
oder Loschungsanfragen direkt an Facebook richten). Die Rechte der Nutzer (insbesondere
auf Auskunft, Loschung, Widerspruch und Beschwerde bei zustidndiger Aufsichtsbehorde),
werden durch die Vereinbarungen mit Facebook nicht eingeschrankt. Weitere Hinweise
finden sich in den ,,Informationen zu Seiten-Insights*
(https://www.facebook.com/legal/terms/information_about page insights_data).

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen), Kontaktdaten (z.B.
E-Mail, Telefonnummern), Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos),
Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten), Meta-
/Kommunikationsdaten (z.B. Geréte-Informationen, IP-Adressen).

o Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

e Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfragen und Kommunikation, Tracking (z.B.
interessens-/verhaltensbezogenes Profiling, Nutzung von Cookies), Remarketing,
Reichweitenmessung (z.B. Zugriffsstatistiken, Erkennung wiederkehrender Besucher).

e Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:

e Facebook: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, Mutterunternehmen: Facebook, 1
Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA; Website: https://www.facebook.com;
Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/about/privacy;
Widerspruchsmoglichkeit (Opt-Out): Einstellungen fiir Werbeanzeigen:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads.
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o Instagram: Soziales Netzwerk; Dienstanbieter: Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025, USA, Mutterunternehmen: Facebook, 1 Hacker Way, Menlo
Park, CA 94025, USA; Website: https://www.instagram.com; Datenschutzerklarung:
https://instagram.com/about/legal/privacy.

Newsletter

Sie haben die Moglichkeit, iiber meine Website meinen Newsletter zu abonnieren. Hierfiir
bendtige ich Thren Namen, Thre E-Mail-Adresse und Ihre Erkldrung, dass Sie mit dem Bezug
des Newsletters einverstanden sind. Sobald Sie sich flir den Newsletter angemeldet haben,
sende ich Thnen ein Bestéitigungs-E-Mail mit einem Link zur Bestitigung der Anmeldung.

Das Abo des Newsletters konnen Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Thre Stornierung bitte an
folgende E-Mail-Adresse: praxis@redenwirkt.at Ich 1dsche anschlieBend umgehend Ihre
Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand.

Thre Rechte

Ihnen stehen grundsitzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschriankung,
Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die
Verarbeitung Threr Daten gegen das Datenschutzrecht verstoft oder Thre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich
bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.
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